
Bestelling 
Na het plaatsen van uw bestelling ontvangt u een bevestiging via de mail. Bestellingen 
worden binnen 1 tot 5 werkdagen verzonden met PostNL. 
 
 
Verzendkosten 
De verzendkosten binnen Nederland zijn in alle gevallen € 4,15 voor brievenbuspost  
en €6,95 voor pakketten, verzendkosten voor België zijn €7,75 voor brievenbuspakjes 
en €9,30 voor pakketten. 

 

Retourneren 
Retourneren kan binnen 5 dagen na verzending (de verzenddatum staat op de factuur 
vermeld) met een beroep op de garantiebepaling. Daarbij draagt u zelf de kosten voor de 
retourzending. Speel je vaardig zal in geval van een - naar haar oordeel - terechte 
retourzending, binnen 14 dagen na ontvangstdatum van de retourzending het betaalde 
bedrag terugbetalen met uitzondering van verzendkosten. 

Teruggestuurde goederen dienen volledig gefrankeerd aangeleverd te worden bij Speel je 
vaardig. Ongefrankeerde zendingen worden geweigerd. 


